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Gracias por interesarte en develarte para diseñar tu sitio web
· Nuestro presupuesto mínimo es de 300€

·   Sabemos que es mucho pedir pero necesitamos que hagas un esfuerzo para rellenar este formulario. A través de él vamos a tener una idea mucho más clara de lo que necesitas, de en qué podemos ayudarte y en qué no, nos va a facilitar que el presupuesto sea lo más ajustado posible y a lo mejor te ayuda incluso a reflexionar sobre algunos aspectos del proyecto en los que no habías pensado.

·    Sabemos que tu tiempo es oro pero los clientes más satisfechos con develarte nos dicen que valió la pena el esfuerzo inicial. Deja en blanco las preguntas que consideras no afectan a tu proyecto.
· 
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Sobre ti
Tu nombre:

· Nombre y apellido
Nombre de la empresa:

· Respuesta aquí
Donde se encuentra:

· Localización
Email address:

· email
Teléfono de contacto fijo/móvil:

· teléfono fijo 
· teléfono móvil
· 
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Información general

¿Cómo has contactado con nosotros?:

· [     ]   Os encontré en internet

· [     ]   A través de un amigo
· [     ]   He visto vuestra publicidad

· ¿Otras?
· ¿Cuáles?
¿Te suena familiar el concepto de standard web?

· [     ]   Si, lo tengo clarísimo.

· [     ]   Me suena de algo

· [     ]   No

¿Te gustan las páginas diseñadas en Flash?

· [     ]   Si, me encantan

· [     ]   Si, pero me han dicho que no salen en los buscadores.

· [     ]   No distingo si están hechas en Flash o no. No es mi trabajo.
¿Has encargado la creación de alguna web antes de ésta?

· [     ]  Si

· [     ]   No

Si la respuesta es sí, ¿hace cuanto?

· Respuesta

¿Si la respuesta es sí, que papel desempeñaste en la elaboración de dicha web?
· Respuesta.
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Algunos detalles sobre tu empresa
¿A que se dedica?

¿Señala el perfil que mejor describe tu empresa?

· [     ]   Gran empresa

· [     ]   ONG

· [     ]  Organización sin ánimo de lucro

· [     ]   Vamos a abrir un nuevo negocio.

· [     ]   Pequeña empresa (menos de 50 empleados)

· [     ]   Empresa individual / autónomo
¿Donde se encuentra la empresa?

· Ciudad

¿Tiene establecimiento “al público”?

· Si [     ]
No [     ]
¿Cuantos empleados tiene tu empresa?

· Respuesta
¿Cuanta gente está involucrada en la realización del nuevo sitio web?

· Respuesta
¿Quién será la/s persona/s de contacto durante el proyecto?

· Nombre/s
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Sobre el proyecto
¿Es un nuevo sitio o vais a rediseñar un sitio ya existente?

· [     ]   Rediseño

· [     ]   Nuevo sitio

Si se trata de un rediseño ¿cual es la dirección URL?

· http://www.tusitioweb.com
Si se trata de un rediseño, ¿cuando lo actualizasteis por última vez?

· Respuesta

Si se trata de un nuevo sitio, ¿tenéis registrado el dominio? ¿Si es así, tenéis contratado algún tipo de alojamiento?

· Respuesta

En líneas generales, que objetivo persigue el rediseño de la página

· Respuesta.
¿Que sitios web consideras tu competencia, en qué consideras radican sus puntos fuertes y cuales son sus debilidades?

· Respuesta
Aparte de tu competencia, ¿hay alguna página que te guste especialmente por la imagen de marca que transmite? (puede ser de otro sector)

· Respuesta.

¿Hay algún color/es que por tu imagen corporativa o simplemente porque te gustan deberían estar presentes en tu nueva web? Cítalos de más a menos importante.

· Respuesta.
¿Qué debe distinguir tu nuevo sitio de la competencia? En general ¿qué crees que te diferencia de tu competencia?

· Respuesta
¿Quién será el encargado de mantener la página web una vez terminado el proyecto? 

· Respuesta

La persona encargada del mantenimiento de la página tendrá conocimientos de:

html/php [     ]    flash/ActionScript3[     ]
illustrator/photoshop [     ]

clientes FTP [     ]
WordPress [     ]

Ninguno de los anteriores [     ]

No lo sabemos/no estamos seguros  [     ]
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Sobre tus clientes

¿Qué perfil de edad  esperas que tengan los visitantes de tu web?

Menos de 16 [     ]    de 16 a 25 [     ]
de 25 a 40 [     ]   de 40 a 60 [     ]

Más de 60 [     ]
Si has contestado afirmativamente a más de un perfil, ordénalos por la importancia que tienen para ti como clientes.

· Perfiles ordenados
La media de clientes que visitarán tu web tiene el siguiente nivel adquisitivo

Bajo [     ]
Medio/Bajo [     ]
Medio [     ]

Medio/Alto [     ]
Alto [    ]

¿Cual de los que has señalado anteriormente sería el más importante para ti?

· Respuesta

¿Cual sería la acción principal que te interesa que un cliente realice cuando visita tu web? (Por Ej.: rellenar un formulario, llamar por teléfono a la empresa, registrarse a un boletín de noticias, comprar un producto, tener una buena imagen de nuestra empresa) 

· Respuesta
¿Que necesidades tienes ya cubiertas con la web actual (si existe)?

· Respuesta
¿Que necesidades no cumple? ¿De qué peca?

· Respuesta
Ha pasado tu sitio actual algún test de usabilidad

· [     ]   Si

· [     ]   No

Si la respuesta es SI coméntanos los métodos empleados y los resultados obtenidos

· Respuesta
¿Qué otro motivo te ha llevado a rediseñar la página web?

· Respuesta
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Sobre tu marca

Descríbenos en unas pocas palabras qué sentimientos debe evocar tu nueva web, y qué atributos de marca debe reflejar. (Sentimientos pueden ser: calidez, amabilidad, confort, emoción, etc.  Atributos de marca pueden ser: caridad, honestidad, humor, profesionalismo, inteligencia, sofisticación, diseño, fiabilidad, solidez.)

· Respuesta
Usando adjetivos y frases cortas descríbenos cómo debería ser tu nueva web. (“sencilla y clara”, moderna, clásica, actualizada, vanguardista, tradicional, “fácil de entender”,  etc.)

· Respuesta.
¿Tienes una imagen de marca clara establecida o es algo en lo que estáis trabando en la actualidad?

· Respuesta

¿Tienes ya un logotipo y estás contento con él o te gustaría hacer un nuevo diseño o rediseñarlo? ¿Necesitarías que te ayudáramos con el diseño?

· Respuesta
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Características del proyecto

En tu página tienes pensado incluir contenidos sociales como perfiles de usuario, comentarios, RSS, foros, encuestas, contenido generado por los usuarios, etc.?

· Respuesta
¿En tus planes está incluir algún tipo de “media” como audio, video o podcast?

· Respuesta
¿Tu página actual dispone de algún CMS (gestor de contenidos)?

· [     ]   Si

· [     ]   No

· Si la respuesta es SI, ¿Qué plataforma utilizáis?
· Respuesta

· Si la respuesta es SI ¿Que te gusta/disgusta de él)
· Respuesta
¿Quieres que tu nueva página disponga de algún gestor de contenidos (CMS)?

· [     ]   Si

· [     ]   No

Si la respuesta es SI, ¿tienes alguna idea de que estrategia seguir para implementar el CMS o quieres que nosotros te aconsejemos sobre qué CMS usar y cómo?

· Respuesta
¿Dinos el número estimado de páginas que tendrá tu sitio web?

· Respuesta

¿Cuantas de esas páginas vas a necesitar actualizar regularmente (páginas dinámicas)?

· Respuesta
¿Te gustaría realizar el proyecto en una sola fase o dividido en varias con presupuestos independientes?

· Respuesta

¿Tienes elaborados los textos de la nueva web?

· [     ]   Si, todos

· [     ]  Sólo algunos

· [     ]  Ninguno

· Si has contestado “sólo algunos” o “ninguno” ¿vas a necesitar que te ayudemos en la redacción de los contenidos (“copy”) de la web?
· Respuesta.

¿Tienes fotografías de los productos que ofreces o quieres que te ayudemos a realizar fotografías profesionales para insertar en la web?

· Respuesta.
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Tecnología

Descríbenos algún requerimiento tecnológico que no hayas mencionado hasta ahora y que debería tener tu página.

· Respuesta
Para conseguir la mejor experiencia posible a los usuarios y para que nuestros proyectos no estén anticuados dentro de unos años utilizamos los últimos standards de diseño web. Como resultado nuestras páginas pueden no verse exactamente igual en navegadores antiguos que no implementan standards como Internet Explorer 6 de como se ven en modernos navegadores como Firefox, Safari o Internet Explorer 7 y 8.

· [     ]   Mi página se debe ver igual en absolutamente todos los navegadores.

· [     ]   Entiendo que en navegadores obsoletos mi página pueda verse distinta.
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Plazos y presupuesto

Si tienes algún tipo de plazo establecido o el proyecto se va a dividir en fases con plazos de entrega indícanoslo aquí.

· Respuesta
Tu presupuesto para este proyecto

Nota: Entendemos que descubrir abiertamente el presupuesto que tienes para un proyecto es algo que no sueles hacer. Sin embargo tener una idea en esta fase del proyecto de una horquilla aproximada de tus posibilidades nos puede ayudar a elaborar un presupuesto realista desde el principio y nos puede ahorrar a ambas partes mucho tiempo de dar “palos de ciego”.
· Respuesta
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¡Gracias!

· Sabemos que esta última pregunta era complicada pero nos puede ser de una gran, gran ayuda.

¿Y ahora qué?

· En un plazo de 2 días recibirás: 
· Un pdf con un resumen de las características del proyecto y el presupuesto.
Bien, el presupuesto es razonable...
Nos alegramos. En ese caso, envíanos la conformidad al presupuesto y  recibirás en 3 días una “hoja de enlaces”. ¿Qué es eso? Bueno, pensamos que  rastrear la web incluyendo páginas de otras partes del mundo en busca de ideas o inspiración para un proyecto forma parte de nuestro trabajo. Con la información que nos has facilitado sobre tu empresa podemos darte algunas ideas de lo que están haciendo empresas parecidas a la tuya en otras partes del mundo. ¿Quiere decir que vamos a copiar una página de otro? En ningún caso. Estos enlaces junto a la información de este formulario nos van a servir a ambas partes como punto de partida para desarrollar un diseño único y personalizado.

Una vez hayas analizado la hoja de enlaces envíanosla rellenando lo que más y menos te ha gustado de cada página. De una puede ser donde tenía el menú, de otra nada, de otra la cabecera o como tenía los productos organizados. 

En una semana tras haber recibido la “hoja de enlaces” cumplimentada te enviaremos una primera maqueta “estática” del diseño de TU página para que hagas las revisiones/correcciones oportunas.

A partir de ahí, puedes descansar. Si dispones de un alojamiento web (hosting) y nos facilitas los datos de acceso podrás seguir en tiempo real el estado en que se encuentra el proyecto.  

El presupuesto no me gusta

Si desde el principio nos has facilitado la información que te solicitábamos lo normal es que el presupuesto sea acorde a tus posibilidades. Si no es así probablemente el tiempo que has dedicado a rellenar este formulario te servirá para tener una idea más clara del proyecto y en cualquier caso no habrá sido tiempo perdido.

En todo caso, otra vez gracias por confiar en develarte
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